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MENTORLUK

® “yetenek ve tecribeden faydalanilarak kurulan

dgrenme ortakhgi”

® “bilgi bir kisinin bilgeligini baska bir kisinin kendi
bilgeligini gelistirmesi icin o kisinin hizmetine sunmasi
ile olusan bir 6grenme modeli”

© Bir liderlik modeli
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Mentorun iki temel rolu:

Kolaylastirici — 0grenmeyi kolay hale getirir

Rol model — kisisel ve profesyonel yeteneklerini 6grenme sireci

icin ortaya koyar

Degisik yaklasimlar:
Amerikan: Bilge kisi, yaninizda duran rehber, sponsor
Avrupa: Ogrenme isbirligi, gelisim ve doniisim siirecinde
paydas
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MENTORUN 10 DURUMSAL ROLU

Hikaye anlaticisi
Tartisma partneri
Tavsiye veren
Bilgi paylasan
Kog

Elestirmen

Iliski agi kuran

Kapi acan
Hami
Arkadas
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Mentisinin esinlenmesi icin ona anekdotlar anlatir
Mentisiyle tartisir ve onu sorgulamaya yoneltir
Uzman gorislerini sunar

Ihtiyac duyuldugunda profesyonel bilgisini paylasir
Yeni bakis acilar gelistirecek sorular sorar

Yapici geri bildirimler verir

Mentisinin iliski agi kurmasina ve bunu kullanmasina
yardim eder

Menti icin yeni kapilar acar ve onun ici referans olur
Kariyeri ile ilgili mentisine rehberlik eder
Mentisini cesaretlendirir ve destekler
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Mentorluk iliskileri, Mentor ve Mentee arasinda iki yonli olan kisisel iliskilerdir.
Bu iliskiler, iki tarafin da yeni seyler 6grendigi, yeni bakis agilari gelistirdigi karsilikli
ogrenme ve guc birligi seklindedir.

Mentorluk
Tek tarafl bir iliski degildir!

Mentorluk
Ticari bir akit degildir!

Gondullalik esasina dayalidir. Gelisime ve degisime odaklidir.

Mentorluk Yasanmis basari ve basarisizliklari ile deneyimlerini paylasir. Kolaylastiricidir. Yol
Danismanlik degildir! haritasi ¢cizmez, basariya giden yolu aydinlatir, yolculukta yan koltuktadir.

Mentor lyilestirmeye — gecmisteki travmalari tedavi etmeye degil, gelecegi insa etmeye,
Bir Terapist degildir! degisime odakhdr.
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Mesleki ya da kisisel gelisim - beceri egitimi vermez. Yaparak, yasayarak 6grenmis
deneyimli bir gonllli rehberdir. Karsisinda da “egitiimeye degil, 6grenmeye
susamis” bireyler ister.

Mentor
Bir Egitimci de degildir

Mentor
Bir Dilek Agaci / Sikayet
Kutusu degildir!

Omzuna vyaslanip aglamak icin degil, omuz omuza birlikte basarmak, siner;ji
yaratmak icin vardir

Mentorluk bilgi, uzmanlk, deneyim sahibi bireylerin “egitimini aldiklari, kesintisiz
ogrendikleri” bir gelisim surecidir. Mentor dogulmaz, icinde yasanilan topluma
deger katmanin verdigi gurur ile mentor olunur.

Mentor
Dogulmaz!

Ancak, bir mentor igin kogluk becerilerine sahip olmak, basari ve gelisim igin
gereklidir. iste bu nedenle uluslar arasi standartlarda mentorluk egitimi icerisinde
“temel kocluk” 6nemli bir yer tutar

Mentorluk
Kogluk degildir
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Mentorluk Programi ile Ilgili Prensipler

@ Gizlilik

@ Etik kod
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e Mentorluk yaparken mentorun siniri, “bildigi ve deneyim
sahibi oldugu” konu olmalidir.

e Mentor-menti iliskisinin mahremiyetine saygili olmali ve
korumahdir

e Her mentinin farkli oldugu gerceginden yola cikmalidir

e Hangi liderlik tarzini sergilerse sergilesin, menti ile iliskisini
sayginlik cercevesinde yurutmelidir.

Dr. Riza KADILAR / Ozlem Balkan
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o Gizlilik:

- Mentor ve menti, iliskinin mahremiyetine saygili olmali ve korumaldir

e Sirecin yuruttilmesindeki ilkeler:

- Aciklik (6rnegin; mentorluk s6zlesmesi)
- Cikar catismasindan kacinma

- Onyargilardan kacinma

- Butlnlak / Durustlik

- Profesyonellik

* Avrupa Kogluk ve Mentorluk Konseyi (EMCC) ile benzer vizyon ve misyon cercevesinde ¢alismalarini
sekillendiren EMCC Turkiye, lilkemizde mentorluk (yonderlik) uygulamalarinin arzu edilen en (st standarda
ulasmasini hedeflemektedir.

EMCC-T Etik Kodunu referans belgesi kabul etmis bir mentor/menti iliskisi, uluslararasi kabul gormis ilkelerle
hareket etmek acisindan tavsiye edilir.

Dr. Riza KADILAR / Ozlem Balkan



EMCC

European Mentoring &
Coaching Council

Mentorluk Programi ile Ilgili Prensipler

@ Gizlilik

@ Etik kod

@ Mentorluk suresi: Bir yil

@ GOrusme suresi: Ortalama 1 saat

@ GOordsme sikhgr: Ayda 1 kez (min 6 max 10 defa)

@ GOrusme ortami: Yuz yuze, Skype, telefon



EMCC Turkey

European Mentoring &
Coaching Council

IYI MENTORUN NITELIKLERI

© Baskalarinin gelisiminden memnuniyet duyarak manevi bir haz ve samimi
bir fayda elde etmesi.

® Kendini ¢ok iyi tanimasi ve kisisel gelisim tutkusu olmasi.

Dinleme ve gbzlem yapma yetenegi olmasi.

Mentor ve menti iliskisinde acik olmasi ve bu iliskiden kendince bir fayda
gormesi.

Hakimiyet kurmadan kendi bilgi ve tecrtbesini aktarabilmesi.

Kendi ihtiyaclarini bir kenara birakip, mentisininkilere yogunlasabilmesi
Bilgiyi birlestirip yapilandirabilmesi ve yeni baglantilar bulabilmesi
Yiksek empati yetenegi olmasi.

Mentisi ile iletisiminde kocluk becerilerini kullanabilmesi.
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v Yeterli veya organize zamaniniz yoksa mentor olurum demeyin.

v’ Egitimini almadan ve daha ilk giinden kendinizi "mentorum ben" diye tanitmayin.

v' Imkaniniz varsa mutlaka Kocluk Egitimi alin.

v’ Bireysel — Kurumsal Sosyal Sorumluluk konusunda 6grenmeyi birakmayin.

v’ Centilmenlik ve karsilikli saygi kurallari cercevesinde mentiniz ile mesafenizi koruyun.

v Ancak bunu yaparken, yaptiginiz isten aldiginiz keyfi, paylasimi ve enerjinizi de yok etmeyin.
v’ Cevrenizle tanistirin, katildiginiz etkinliklere davet edin, onurlandirin.

v’ Sizin de bir mentorunuz olmasini hayal edin, isteyin.
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Mentorda bulunmasi gereken yetenekler

Mentorlugunu yaptig kisilerle alakal her konuda acik fikirli olmak

Kendi kisisel gelisimi ile ilgili sorumlulugu lstlenmek

Kendlisi ve mentisi icin net hedefler belirlemek ve bunlari gézden gecirmek
Mentisi ile bulusmadan once hazirlik igin yeterli zamani ayirmak

Bulusma igin gerekii zamarni ayirmak ve enerjisini bunun igin sarfetmek
Duistincelerini mentisi ile paylasmak

GOzden gecirmek ve kisisel muhasebesini yapmak

Fikirlerini paylasmak

Iyi bir dinfeyici olmak

Mentorluk iliskisinin verimini maksimize etmek icin karariar almak
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Uygun mentor ozellikleri

Belli bir rol veya fonksiyonda deneyim sahibi ya da bilesen olmak
Kisisel gelisimi ile ve baska Kisilerin gelisimine yaptigi katkilar ile ilgili gecmis
performansi bulunmak

Ileri seviyede iletisim yetenedi —dinleme, destek verme, elestirme, geri bildirim
verme ve tesvik etme

Motivasyon ve mentor olmaktan dogan roliine ve sorumlulukiarina sadik olmak
Guivenli bir 6grenme ortami olusturabilmek
Mentorluk egitimi almis olmak ideal kabul edilse de, zorunlu degildir.
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Mentor’lar icin faydalari

Onemli tecriibeleri, deneyimleri ve yetenekleri dolayisiyla kurumsal itibar sahibi
olmak.

Baskalarinin gelisimine katki saglarken kendi yeteneklerini gelistirmek.
Mentorluk sayesinde baskalarindan 6grenme ve kisisel gelisim imkani elde etmek.
Mentorluk, yetenek odakli calisma ve yetenegin farkina varma imkani sunar.

Mentorluk oturumlari, kurumsal problemlerin daha iyi kavranmasini ve bunlar
hakkinda geri bildirim alinmasini saglar.
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Mentiyi hazirlamak

Gelisim asamanizin neresinde bulunuyorsunuz ve ihtiya¢ duydugunuz yardim/destek
konulari nelerdir?

Bu mentorluk iligkisinden beklentiniz nelerdir?
Size yardimci olabilecek mentor nasil biri olmahdir?
Bu mentordan nasil istifade edebileceksiniz?

Surecin Anlatilmasi:

Ilgili mentor nasil & neden secildi

Mentorluk iliskisinin amaci ve yapisi: Beklentiler, Sonugclar, Baghlik

Temel Kurallar: Gizlilik, Sona Erme, Yénetim

Ik bulusma icin hazirik —beklentiler

Mentorun adirlik verecedi konular (Profesyonel Mentorun Temel Ozellikleri)
Ogrenme nasil hayata gecirilecek
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